CONTRACT DE PRESTARI SERVICII
Servicii de optimizare structurala si functionala a site-uldi

[ MUNICPIGL BUCORE
ADMINISTRATIA STRAZ?Z(I)R
REGISTRATURA GENERALZA

.............
................

-

1. Partile Contractante
In temeiul Legii 98/2016 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, s-a incheiat prezentul contract
de prestari servicii,

Intre
ADMINISTRATIA STRAZILOR cu sediul in Bucuresti, strada Domnita Ancuta nr. 1, sector 1, telefon/fax

si
SC DAVAND MEDIA AGENCY SRL cu sediul social in sat Cernatesti, com. Cematesti nr. 361, judetul

2.Definitii
2 1 - In nrezentu| contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

_2zentul contract ;
b. achizitor si prestator - partile contractante, agsa cum sunt acestea numite in prezentu
c. pretul contractului - preful platibil prestatoruiui de céatre achizitor, in baza cc
indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;
d. servicii — serviciile pe care prestatorul se obliga prin contract sa le presteze;
e. act aditional — document ce modifica prezentul contract de servicii ;
f. oferta — documentatia care cuprinde propunerea tehnica si propunerea financiara;
g. propunere tehnica — document al ofertei, elaborate pe baza cerintelor autoritatii, stabilite de autoritatea
contractanta;
h. propunerea financiara — document al ofertei prin care se furnizeaza informatiile cerute in concordanta
cu cerinta autoritatii contractante cu privire la pret, tarif, alte conditii financiare si comerciale;
i. durata contractului — intervalul de timp in care prezentul contract opereaza valabil intre parti, potrivit
legii, intre parti, de la data intrarii sale in vigoare si pana la epuizarea conventional sau legala a oricarui
efect pe care il produce, inclusiv perioada de garantie si eventualele pretentii fondate pe clauzele sale;
j. rezilierea contractului - desfiintarea pe viitor a contractului de servicii, fara ca aceasta sa aduca
atingere prestatiilor succesive care au fost facute anterior rezilierii;
k. forta majora conform art.1351 Cod Civil, un eveniment extern, imprevizibil, absolute invicibil si
inevitabil, mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinei acestora, care nu putea
fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibila executarea si, respectiv, indeplinirea
contractului: sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte
catastrofe naturale, restricti aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind
exhaustiva, ci enutiativa. Nu este considerat forta majora un eveniment asemenea celor de mai sus care,
fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;
I. penalitati - despagubirea stabilita in contractul de servicii ca fiind platibila de catre una din partile
contractante catre cealalta parte in caz de neindeplinire a obligatiilor din contractul de servicii sau de
indeplinire cu intarziere fata de termenele limita, astfel cum au fost stabilite de parti;
m. zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

pentru

3. Interpretare

3.1- In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2- Termenul "zi" ori "zile" sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se specificd in
mod diferit.



Clauze obligatorii

4. Obiectul principal al contractului

4.1. In baza prezentului contract, prestatorul se obligé sa presteze servicii de optimizare structurala si
functionala a site-ului web, denumite in continuare servicii, pe care prestatorul se obliga sa le presteze
in conformitate cu prevederile din prezentul contract, in concordanta cu dispozitiile legale, standardele
tehnice, profesionale si de calitate in vigoare.

4.2 Achizitorul se obliga sa plateasca prestatorului preful convenit pentru indeplinirea contractului.

5. Pretul contractului

5.1. Preful convenit pentru indeplinirea contractului, platit prestatorului de catre achizitor este de
10.600,00 lei fara TVA . Operatorul economic sus mentionat nu este platitor de TVA.

6. Durata contractului

6.1. Prezentului contract se deruleaza pe o perioada de 30 zile, cu posibilitatea prelungirii, prin act
aditional, conform legislatiei in vigoare.

6.2 Achizitorul isi rezerva dreptul de a modifica unilateral perioada de derulare a contractului in functie de
asigurarea financiara si de aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii
contractului.

7. Executarea contractului
7.1. Executarea contractului incepe dupa semnarea contractului, data de la care incepe sa curga termenul
de prestare a serviciilor.

8 . Documentele contractului
8.1.- Documentele contractului sunt:
e Oferta tehnico-financiara;
e Cerintele autoritatii contractante

9. Obligatiile principale ale prestatorului

8.1 Prestatorul va presta serviciile si Tsi va indeplini obligatiile in conditiile stabilite prin prezentul contract,
cu respectarea cerintelor autoritatii contractante si a ofertei in baza cireia i-a fost atribuit contractul.

9.2 Prestatorul va presta serviciile cu respectarea dispozitiile legale, aprobarile, standardele, profesionale
in vigoare.

9.3. Prestatorul se obliga sa asigure, respectiv sa efectueze:

e Modernizarea infrastructurii software a site-ului web a institutiei (server web, baze de date,
limbaje de dezvoltare, efc);

e Actualizarea structurii site-ului institutiei;

e Verificarea si actualizarea continutului site-ului institutiei;

e Implementarea de mecanisme multilingve;

e Implementarea de mecanisme de accesibilitate web;

» Implementarea unor mecanisme moderne de administrare a structurii si continutului site-ului
web;

e Implementarea de mecanisme de optimizare a performantei site-ului web si regasire a
informatiilor in motoare moderne de cautare;

o Optimizarea pentru platforme mobile (smartphone, tableta):

¢ Implementarea unor mecanisme de backup si restaurare a continutului:

e Implementarea unor mecanisme statistice si de diagnoza a site-ului web al institutiei;

* Asigurarea unei garantii de minim 12 luni de la finalizarea cu succes a procedurii de receptie;

e Asigurarea servicillor de mentenanta a infrastructurii IT aferente pe perioada de garantie in

conditii corespunzatoare.

Cerinte tehnice:

e Website-ul va permite accesarea modulului de administrare prin intermediul unui cont
securizat prin username si parola.

e Modulul de administrare va permite editarea structurii website-ului, incércarea de fisiere si
imagini in timp ce versiunea publici rdmane neschimbatd; va permite adiugarea/stergerea



administratorilor; va avea o arhitectura scalabild; va dispune de un motor intern de cautare.
Paginile web vor fi optimizate pentru a fi bine clasate in motoarele de cautare;

e Optimizarea site-ului web se va face pe un sistem de tip Content Management System (de
preferat CMS WordPress), open source cu un grad mare de customizare folosind limbaje de
programare web, avand baza de date de preferat MySql si va permite extinderea ulterioara
prin adaugarea de plug-in-uri/module aditionale.

» Paginile website-ului vor indeplini cerintele de compatibilitate si accesibilitate, in concordanta
cu specificatile W3C(WORLD WIDE WEB CONSORTIUM) si recomandarile WAI(Web
Accesibility Initiative), acceptate la nivel mondial drept standarde intenationale in domeniul
accesibilitatii web.

e Acustomizarea site-ului va asigura in continuare compatibilitatea cu diferite browsere.
Neasigurarea compatibilitatii site-ului web cu un tip de browser poate avea efecte negative
asupra accesarii continutului site-ului.

e Site-ul optimizat va permite gasirea continutului mult mai usor. Utilizatorul are tendinta de a
citi sau de a se uita rapid pe anumite pagini web pentru a Tsi da seama daca corespunde
nevoilor sale. Asadar, titiurile si subtitlurile, listele si paragrafele vor usura citirea pentru
utilizator. De asemenea, informatia cea mai importanta sau relevanta se va comprima in prima
parte a continutului (in meniu, in antet sau chiar si in logo).

Cerinte interfata

* Interfata site-ului web va tine cont de recomandérile si standardele nationale si internationale
existente in domeniu.
Solutia de acustomizare va contine 2 sectiuni esentiale:
- Interfata client — care reprezinta partea publica a platformei accesibila tuturor utilizatorilor
Internet;
- Interfata de logare — care reprezinta interfata platformei web, prin intermediul careia va fi
posibila administrarea structurii si continutului paginilor site-ului.

o |Interfata de logare, in sectiunea de administrare a site-ului va avea implementat un plug-in de
tipul Captcha, pentru verificarea suplimentara a utilizatorului.

e Site-ul, dupa optimizare, va deveni atractiv si va prezenta o interfatd prietenoas3, usor de
utilizat.

» Site-ul optimizat va avea interfatd graficid accesibild, compatibild pentru acces pe diverse
dispozitive mobile (PC, tableta, telefon mobi);

o Site-ul va fi optimizat pentru accesarea lui cu urméatoarele programe de web browsing: Firefox,
Google Chrome, Microsoft Edge, Internet Explorer, Safari, Opera.

Cerinte baza de date

e La originea platformei online va fi 0 bazé de date in care sa fie salvat continutul, cu exceptia
documentelor extrem de mari in format PDF,DOC,RTF XLS,ZIP, JPG, AVI, MPEG etc.

o |Interfata de administrare a site-ului va fi adaptatd astfel incat s& ofere administratorilor
posibilitatea de a efectua back-up periodic sifsau export al continutului din baza de date.

9.4 Prestatorul se obliga sa asigure resursele umane, materialele, echipamentele si orice alte asemenea,
fie de naturd provizorie, fie definitiva, cerute de si pentru contract, astfel incat sa se asigure derularea
eficientd a activitafilor. Prestatorul este réspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de
prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului.

9.5 Prestatorul se obliga s& emita factura aferenta prestarii serviciilor din prezentul contract numai dupa
aprobarea/receptia acestora.

9.6 Prestatorul este raspunzator de corectitudinea si exactitatea datelor inscrise in factura emisa.

9.7 Prestatorul se obligé sa despagubeasca achizitorul impotriva oricéror reclamatii si actiuni in justitie,
ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala (brevete, nume, méarci inregistrate etc),
legate de echipamentele, materialele, folosite pentru sau in legatura cu serviciile prestate.

10. Obligatiile principale ale achizitorului

10.1 Achizitorul va pune la dispozitia prestatorului, cu promptitudine, orice informatii si/sau documente pe
care le detine si care pot fi relevante pentru realizarea contractului.

10.2 Achizitorul se obliga sa receptioneze serviciile prestate in conformitate cu prevederile art.13.

10.3 Achizitorul se obliga sa plateasca pretul contractului catre prestator, in termen de 30 de zile de la
primirea facturii in original la sediul sau, insotita de procesele verbale semnate de catre reprezentantii



ambelor parti.

10.4 Plata contravalorii serviciilor prestate se face, in baza facturii, emisa de catre prestator pentru suma
la care este indreptatit conform prevederilor contractuale.

10.5 Moneda utilizata n cadrul prezentului contract: Leu.

10.6 Facturile furnizate vor fi emise si completate in conformitate cu legislatia romana in vigoare.

10.7 Daca factura are elemente gresite sifsau greseli de calcul identificate de achizitor si sunt necesare
revizuiri, clarificari suplimentare sau alte documente suport din partea prestatorului, termenul de 30 de
zile pentru plata facturii se suspenda. Repunerea in termen se face de la momentul indeplinirii conditiilor
de forma si de fond ale facturii.

11. Penalitati si daune interese

11.1 In cazul in care achizitorul, din vina sa exlusiva, nu onoreaza facturile, acesta va plati ca penalitati o
suma echivalenta cu 0,15% din valoarea facturilor neachitate, pentru fiecare zi de intarziere, pana la
indeplinirea efectiva a obligatiilor.

11.2 In cazul In care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reugeste sa isi indeplineasca obligatiile
asumate prin contract la termenele stabilite, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul
contractului ca penalitati, o suma echivalenta cu o cota procentuala de 0,15% din valoarea serviciilor
neprestate, pentru fiecare zi de intarziere, pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

Totodata executarea necorespunzatoare a obligatiilor asumate prin contract, inclusiv nerespectarea
termenelor de prestare a serviciilor, va fi consemnata in Certificatul constatator emis in temeiul art. 166
din HG 395/2016.

11.3 Achizitorul Tsi rezervd dreptul de a renunta la contract, printr-o notificare scrisa adresata
prestatorului, fara nici o compensatie, daca acesta din urmé& da faliment, cu conditia ca aceasta anulare
sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru prestator.

In acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzaitoare pentru partea din
contract indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a contractului.

11.4 Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una din parti, in mod culpabil si
repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde plata de daune
interese, astfel :

a) pentru neexecutarea totala a obligatiilor asumate si care ii revin in conformitate cu comenzile
primite de la achizitor pentru prestarea serviciilor prevazute in contract, prestatorul are obligatia de a plati
achizitorului, cu titiu de daune-interese, o suma in cuantum de 10% din valoarea totala a contractului.

b) in cazul in care executarea obligatiilor asumate si care ii revin este partiala, in conformitate cu
comenzile primite de la achizitor pentru prestarea serviciilor prevazute in contract, dar corespunzatoare,
prestatorul datoreaza achizitorului daune-interese in cuantum de 5% din valoarea totala a contractului.
11.5 Achizitorul Tsi rezervd dreptul de a renunta la contract, printr-o notificare scrisi adresats
prestatorului, fara nici o compensatie, daca acesta din urmé& d& faliment, cu conditia ca aceast3 anulare
sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru prestator.

In acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din
contract indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a contractului.

11.6 In cazul in care platile nu pot fi efectuate din cauza unor situatii neprevazute in legatura cu contul
bancar sifsau alocarea bugetara achizitorul nu datoreaza majorari, penalitati sau daune interese
prestatorului.

Clauze specifice

12.Receptie si verificari

12.1. Achizitorul prin reprezentantul sdu, are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a
stabili conformitatea lor cu cerintele autoritatii contractante si oferta prezentata.

12.2 In cazul constatarii unor deficiente acestea vor fi aduse la cunostinta prestatorului, care are obligatia
de a remedia deficientele semnalate, in cel mai scurt timp de la data lu&rii la cunostintd a acestora, fara
costuri suplimentare in sarcina achizitorului.

13. Ajustarea pretului contractului

13.1. Pentru servicile prestate, achizitorul va datora prestatorului pretul declarat in propunerea
financiara.

13.2. Preful contractului nu se ajusteaza.



14. Amendamente
14.1.Périile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor
contractului, prin act aditional.

15.Cesiunea

15.1. In prezentul contract este permisa doar cesiunea creantelor nascute din acest contract, cu acordul
achizitorului, obligatiile nascute ramanand in sarcina partilor contractante, astfel cum au fost stipulate si
asumate initial.

16 incetarea si rezilierea contractului

16.1. Achizitorul poate rezilia contractul de prestari servicii cu efecte depline, dupa acordarea unui
preaviz de 7 Zile prestatorului, fara mai fi necesara indeplinirea vreunei formalitati prealabile si fara a mai
fi necesara interventia vreunei instante judecatoresti si/sau arbitrale, in oricare dintre situatiile urmatoare,
dar nelimitandu-se la acestea, prestatorul nefiind indreptatit sa pretinda nicio suma reprezentand daune
sau alte prejudicii ca urmare a rezilierii contractului de prestari servicii:

» prestatorul nu presteaza serviciile conform contractului si caietului de sarcini si au fost deja
aplicate prevederile art.11;

» prestatorul nu se conformeaza intr-o perioada de timp rezonabila notificarii emise de catre
achizitor care i solicita remedierea prestarii corespunzatoare sau neprestarii obligatiilor din
contract care afecteaza in mod grav efectuarea corespunzatoare si la timp a serviciilor;

» este in stare de incapacitate de plata sau a fost declansata procedura de lichidare (faliment)
inainte de inceperea derularii prezentuiui contract ;

» prestatorul subcontracteaza fara a avea acordul scris al achizitorului:

Daca prestatorul isi remediaza neindeplinirea in intervalul de preaviz, incetarea contractului nu se va mai
produce.

Rezilierea /incetarea prezentului contract nu va avea nici un efect asupra obligatiilor deja scadente intre
partile contractante.

16.2. Daca achizitorul reziliaza contractul, va fi indreptatit sa recupereze de la prestator, orice pierdere
sau prejudiciu suferit din culpa prestatorului, pana la un nivel egal cu valoarea prejudiciului efectiv suferit,
16.3. In cazul rezilierii contractului, achizitorul va into

cmi situatia serviciilor efectiv prestate, dupa care se vor stabili sumele care urmeaza si le plateasca in
conformitate cu prevederile contractului, precum si daunele pe care trebuie s3 le suporte prestatorul din
vina céruia s-a reziliat contractul.

16.4. Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral prezentul contract de prestari servicii, in
conditile aparitiei unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii acestuia, printr-un
preaviz adresat celeilalte parti de 10 zile.

16.5. Prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din confract,
indeplinita pana la denuntarea unilaterala a acestuia.

17.Forta majora

17.1.Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

17.2.Forfa majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toaté perioada in care aceasta actioneaza.

17.3. Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar f4rad a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

17.4. Partea contractanta care invocé for{a majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat sin
mod complet, producerea acesteia si s& ia orice masuri care i stau la dispozitie in vederea limitarii
consecinielor.

17.5. Daca forfa majora acfioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioad3 mai mare de 15 zile,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, far
ca vreuna dintre parti sa poata pretinda celeilalte daune-interese.

18. Solufionarea litigiilor

18.1. Achizitorul i prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative
directe, orice neinfelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu indeplinirea
contractului.

18.2. Dacd, dupé 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc sa rezolve
in mod amiabil o divergenta contractuald, fiecare poate solicita ca disputa s3 se solutioneze de catre
instantele judecatoresti din Roménia, exceptie facand motivele de reziliere prevazute la art. 18.



19.Limba care guverneaza contractul
19.1. Limba care guverneaza contractul este limba romana.

20.Comunicari
20.1. (1) Orice comunicare dintre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
fransmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in momentul primirii
de cétre achizitor.
20.2. Comunicarile Intre parii se pot face si prin fax sau e-mail, ori prin telefon, in acest ultima caz, cu
conditia confirmarii in scris a primirii comunicarii.

21. Legea aplicabila contractului
21.1. Contractul este guvernat de legea roméana.

22.Legea aplicabila contractului
22.1.Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania
22. 2. Contract se deruleaza de catre Serviciul ITRG.

Prezentul contract s-a incheiat in 3 exemplare, 2 pentru achizitor si 1 pentru prestator.
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