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1.Partile Contractante
In temeiul Legii 98/2016 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, s-a incheiat prezentul contract
de prestari servicii,

Intre

ADMINISTRATIA STRAZILOR cu sediul in Bucuresti, strada Domnita Ancuta nr. 1, sector 1, telefon/fax
021.313.12.19, cod fiscal 4433872, cont trezorerie deschis la Trezoreria
Statului Seﬂzentata prin Director G Director Directia

Economica in calitate de achizitor/client, pe de-o parte,
si

RCS & RDS S.A., str. Dr. N. Staicovici nr.73-75, cladirea Foru t.2, secto

telefon 031.400.4440 fax 031.400.4441. numar de TnmatricularerMcod fiscal

ont Trezoreria Municipiului Bucuresti, reprezentata
- Senior BID Manager, in calitate de prestator, pe de alta parte .

2.Definitii

2.1 - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a.contract - prezentul contract si anexa 1;

b.achizitor i prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c.pretul contractului - pretul platibil prestatorului de céatre achizitor, in baza contractului, pentru indeplinirea
integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d.servicii — serviciile pe care prestatorul se obliga prin contract sa le presteze;

e.act aditional — document ce modifica prezentul contract de servicii ;

f. oferta — documentatia care cuprinde propunerea tehnica si propunerea financiara;

g. propunere tehnica — document al ofertei, elaborate pe baza cerintelor autoritatii, stabilite de autoritatea
contractanta;

h. propunerea financiara — document al ofertei prin care se furnizeaza informatiile cerute in concordanta
cu cerinta autoritatii contractante cu privire la pret, tarif, alte conditii financiare si comerciale;

i. durata contractului — intervalul de timp in care prezentul contract opereaza valabil intre parti, potrivit
legii, intre parti, de la data intrarii sale in vigoare si pana la epuizarea conventional sau legala a oricarui
efect pe care il produce, inclusiv perioada de garantie si eventualele pretentii fondate pe clauzele sale;

j. rezilierea contractului - desfiintarea pe viitor a contractului de servicii, fara ca aceasta sa aduca atingere
prestatiilor succesive care au fost facute anterior rezilierii;

k. forta majora conform art.1351 Cod Civil, un eveniment extern, imprevizibil, absolute invicibil si
inevitabil, mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinei acestora, care nu putea
fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibila executarea si, respectiv, indeplinirea
contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte
catastrofe naturale, restricti aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind
exhaustiva, ci enutiativa. Nu este considerat forta majora un eveniment asemenea celor de mai sus care,
fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;
I. penalitati - despagubirea stabilita in contractul de servicii ca fiind platibila de catre una din partile
contractante catre cealalta parte in caz de neindeplinire a obligatiilor din contractul de servicii sau de
indeplinire cu intarziere fata de termenele limita, astfel cum au fost stabilite de parti;

m. zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

3.Interpretare
3.1- In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma
de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2- Termenul "zi" ori "zile" sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se specifica in
mod diferit.
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Clauze obligatorii

4.0biectul principal al contractului

4.1 Prestatorul se obliga sa presteze serviciile de telefonie fixa, mobila, internet, date, gazduire pagina web,
conform tipului si numarului de abonamente prevazute in anexa prezentului contract.

4.2.Achizitorul se obliga sa plateasca pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile prestate.

5.Pretul contractului

5.1. Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de céatre achizitor, conform ofertei
financiare, este de 49.590,00 lei, fara TVA si nu se modifica pe intreaga perioada de derulare a
contractului. Adresa la care se va trimite factura este Bucuresti, Strada Domnita Ancuta, Nr. 1, Sector 1.

6.Durata contractului
6.1. Durata prezentului contract este de la 01.03.2022 pana la 31.12.2022, cu posibilitatea prelungirii, prin
act aditional, conform legislatiei in vigoare.

7.Executarea contractului
7.1. Contractul intra in vigoare la data prevazuta la pct.6.1 din prezentul contract.

8.0bligatiile principale ale prestatorului

8.1. Prestatorul se obliga s& presteze serviciile la standardele si performantele prezentate in propunerea
tehnico-financiara, anexe la contract.

8.2 Prestatorul se obligd sa furnizeze serviciile de telefonie prevazute in anexa 1, in conformitate cu
obligatiile asumate prin prezentul contract de prestari servicii.

8.3 Prestatorul se obliga sa asigure disponibilitatea unui suport tehnic dedicat 24/24, 7/7 (full-time) si va
asigura 24/7 un responsabil de cont si de remediere urgenta a sesizarilor, la sediul achizitorului pentru
serviciile fixe.

8.4 Prestatorul are obligatia de a supraveghea prestarea serviciilor, de a asigura resursele umane,
materiale, echipamentul tehnic si elementele de infrastructura, logistica si serviciile conexe in vederea
indeplinirii obligatiilor contractuale;

8.5. Prestatorul are obligatia de a asigura pe toata durata contractului inlocuirea gratuita a cartelelor SIM
pierdute sau deteriorate, cu pastrarea numarului de telefon.

8.6 Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor contractate cel putin la calitatea
parametri mentionati in propunerea tehnica.

8.7 Prestatorul va asigura, in conditiile legii, respectarea confidentialitatii cu privire la informatiile vehiculate
de abonatii achizitorului prin reteaua sa.

8.8. Prestatorul va asigura operabilitatea retelei de care dispune.

8.9 Prestatorul are obligatia de a pune la dispozitia achizitorului un serviciu de relatii cu clientii apelabil la
un numar de telefon sau la o adresa de e-mail, pentru orice reclamatie referitoare la serviciu.
8.10.Prestatorul se obligd s& despagubeasca achizitorul impotriva oricaror reclamatii i actiuni in justitie, ce
rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate etc),
legate de echipamentele, materialele, folosite pentru sau in legatura cu serviciile achizitionate.

8.13 Prestatorul este raspunzator de corectitudinea si exactitatea datelor inscrise in factura emisa.

8.14 Prezentarea cu date eronate sau incomplete, fata de prevederile legii si ale contractului de achizitie, a
facturii spre decontare si a documentelor insotitoare, face sa nu curga termenul de plata, daca achizitorul
sesizeaza prestatorul despre neregulile constatate in interiorul termenului de plata. Un nou termen de plata
va curge de la confirmarea de catre achizitor, a noilor documente prezentate de catre prestator, completate
cu date corecte, potrivit legii si prezentului contract.

9.0bligatiile principale ale achizitorului

9.1 Achizitorul se obliga sa receptioneze serviciile, in conformitate cu obligatiile asumate in contract.

9.2 Achizitorul se obliga sa plateasca preful convenit in termen de 30 zile calendaristice de la primirea
facturii emise de catre prestator.

9.3 Achizitorul va plati contravaloarea serviciilor prestate catre prestator, in conformitate cu prevederile
contractului, exclusiv sub conditia indeplinirii de catre prestator, in mod corespunzator, a obligatiilor
contractuale asumate.




10 Penalitati

10.1 In cazul in care achizitorul, din vina sa exlusiva, nu onoreaza facturile, acesta va plati ca penalitati o
suma echivalenta cu 0,03% din valoarea facturilor neachitate, pentru fiecare zi de intarziere, pana la
indeplinirea efectiva a obligatiilor.

10.2 In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste sa isi indeplineasca obligatiile
asumate prin contract la termenele stabilite, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul
contractului ca penalitati, o suma echivalenta cu o cota procentuala de 0,03% din valoarea serviciilor
neprestate, pentru fiecare zi de intarziere, pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

Totodata executarea necorespunzatoare a obligatilor asumate prin contract, inclusiv nerespectarea
termenelor de prestare a serviciilor, va fi consemnata in Certificatul Constatator emis in temeiul art.166 din
HG 395/2016.

11. Daune - interese

11.3 Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una din parti, in mod culpabil si
repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde plata de daune
interese, astfel :

a) pentru neexecutarea totala a obligatilor asumate si care ii revin in conformitate cu comenzile
primite de la achizitor pentru prestarea serviciilor prevazute in contract, prestatorul are obligatia de a plati
achizitorului, cu titlu de daune-interese, o suma in cuantum de 10% din valoarea totala a contractului.

b) in cazul in care executarea obligatiilor asumate si care ii revin este partiala, in conformitate cu
comenzile primite de la achizitor pentru prestarea serviciilor prevazute in contract, dar corespunzatoare,
prestatorul datoreaza achizitorului daune-interese in cuantum de 5% din valoarea totala a contractului.
11.4 Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta contractul, printr-o notificare scrisa adresata prestatorului,
fara nici o compensatie, dacad acesta din urma da faliment, cu conditia ca aceastd anulare sa nu

rejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru prestator.
n acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract
indeplinitd pana la data denuntéarii unilaterale a contractului.
11.5 In cazul in care platile nu pot fi efectuate din cauza unor situatii neprevazute in legatura cu contul
bancar si/fsau alocarea bugetara achizitorul nu datoreaza majorari, penalitati sau daune interese
prestatorului.
Clauze specifice

12. Garantia de buna executie a contractului

12.1 Garantia de buna executie se constituie de catre prestator in scopul asigurarii achizitorului de
indeplinirea cantitativa, calitativa si in perioada convenita a contractului.

Garantia astfel constituita este destinata acoperirii eventualelor prejudicii suferite de achizitor in derularea
prezentului contract, inclusiv in cazul rezilierii contractului din motive imputabile prestatorului, precum si in
cazul prejudiciilor produse in realizarea obiectului contractului, din vina prestatorului ori in alte situatii
prevazute de lege.

12.2 Prestatorul se obligad s& constituie garantia de buna executie a contractului in cuantum de 10%
(respectiv 4.959,00 lei), din valoarea contractului fara TVA, in termen de maxim 5 zile lucratoare de la
semnarea acestuia, printr-un instrument de garantare/scrisoare de garantie bancara, emis in conditiile
legii de o societate bancara.

12.3 Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, oricand pe parcursul
indeplinirii contractului, in limita prejudiciului creat, in cazul in care prestatorul nu isi indeplineste din culpa
sa obligatile asumate prin contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de buna executie
achizitorul are obligatia de a notifica pretentia atat prestatorului, cat si emitentului instrumentului de
garantare, precizand obligatiile care nu au fost respectate, precum si modul de calcul al prejudiciului.

In situatia executérii garantiei de buna executie, partial sau total, prestatorul are obligatia de a reintregii
garantia in cauza raportat la restul ramas de prestat.

12.4 Achizitorul are obligatia de a elibera/restitui garantia de buna executie, in cel mult 14 zile de la plata
facturii finale, daca nu a ridicat pana la acea daté pretentii asupra ei.

13. Alte responsabilitati ale prestatorului
13.1 (1) Prestatorul are obligatia de a presta serviciile prevazute in contract cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu prevederile prezentului contract.

(2) Prestatorul se obligd sa supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele umane,
materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitiva, cerute
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de si pentru contract, in masura in care necesitatea asigurarii acestora este prevazuta in contract sau se
poate deduce in mod rezonabil din contract.

13.2.Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu graficul de
prestare convenit. Totodata, este raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de
prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului.

14.Alte responsabilitati ale achizitorului
14.1. Achizitorul se obliga sa puna la dispozifia prestatorului orice facilitati si/sau informatii pe care acesta
le-a cerut in propunerea tehnica/financiara si pe care le considera necesare indeplinirii contractului.

15.Receptie si verificari

15.1. Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor cu
prevederile din propunerea tehnica si din caietul de sarcini.

15.2. In cazul constatarii unor deficiente acestea vor fi aduse la cunostint prestatorului, care are obligatia
de a remedia deficieniele semnalate, in cel mai scurt timp de la data luarii la cunostinia a acestora, fara
costuri suplimentare in sarcina achizitorului

16.Incepere, finalizare, intarzieri, sistare
16.1 Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in timpul cel mai scurt posibil dupa semnarea
contractului. Modificarea perioadei de prestare asumate prin prezentul contract se face cu acordul partilor,
prin act aditional.
16.2 (1) Serviciile prestate in baza contractului trebuie finalizate in termenul convenit de parti, termen care
se calculeaza de la data semnarii contractului de catre ambele parti.
(2) in cazul in care;

i) orice motive de intarziere, ce nu se datoreaza prestatorului sau

i)  alte circumstante neobisnuite, susceptibile de a surveni altfel decat prin incalcarea contractului
de catre prestator, indreptatesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a
oricarei faze a acestora, atunci partile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare si vor semna un
act aditional.
16.3 Daca pe parcursul indeplinirii contractului prestatorul nu respecta durata de prestare a serviciilor,
acesta are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului. Modificarea datei/perioadelor de
prestare asumate, se face cu acordul partilor, prin act aditional.
16.4 In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de prestare, orice
intarziere in indeplinirea contractului, din culpa prestatorului, da dreptul achizitorului de a solicita penalitati
prestatorului.

17. Ajustarea prefului contractului

17.1. Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate in
propunerea financiara, anexa la contract.

17.2. Pretul contractului nu se ajusteaza.

18. Amendamente
18.1.Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor
contractului, prin act aditional.

19. Cesiunea

19.1.In prezentul contract este permisa doar cesiunea creantelor nascute din acest contract, cu acordul
achizitorului, obligatile nascute ramanand in sarcina partilor contractante, astfel cum au fost stipulate si
asumate initial.

20. incetarea si rezilierea contractului
20.1. Achizitorul poate rezilia contractul de prestari servicii cu efecte depline, dupa acordarea unui preaviz
de 7 zile prestatorului, fara mai fi necesara indeplinirea vreunei formalitati prealabile si fara a mai fi
necesara interventia vreunei instante judecatoresti si/sau arbitrale, in oricare dintre situatiile urmatoare, dar
nelimitandu-se la acestea, prestatorul nefiind indreptatit sa pretinda nicio suma reprezentand daune sau alte
prejudicii ca urmare a rezilierii contractului de prestari servicii:

» prestatorul nu presteaza serviciile conform contractului si caietului de sarcini si au fost déja aplicate

prevederile art.10;




» prestatorul nu se conformeaza intr-o perioada de timp rezonabila (5 zile calendaristice) notificarii
emise de catre achizitor care ii solicita remedierea prestarii corespunzatoare sau neprestarii
obligatiilor din contract care afecteaza in mod grav efectuarea corespunzatoare si la timp a
serviciilor;

» prestatorul subcontracteaza fara a avea acordul scris al achizitorului;

» prestatorul a fost condamnat pentru o infractiune in legatura cu exercitarea profesiei printr-o hotarare
judecatoreasca definitiva ;

Daca prestatorul isi remediaza neindeplinirea in intervalul de preaviz, incetarea contractului nu se va mai
produce.

20.2. Daca achizitorul reziliaza contractul, va fi indreptatit sa recupereze de la prestator, orice pierdere sau
prejudiciu direct suferit din culpa prestatorului, pana la un nivel egal cu valoarea prejudiciului efectiv suferit
si dovedit de achizitor.

20.3. In cazul rezilierii contractului, achizitorul va intocmi situatia serviciilor efectiv prestate dupa care se vor
stabili sumele care urmeaza sa le plateasca in conformitate cu prevederile contractului, precum si daunele
directe si dovedite de achizitor pe care trebuie sa le suporte prestatorul din vina caruia s-a reziliat
contractul.

20.4 Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral prezentul contract de prestari servicii, in conditiile
aparitiei unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii acestuia, printr-un preaviz adresat
celeilalte parti de 30 zile.

20.5 Prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract,
indeplinita pana la denuntarea unilaterala a acestuia.

21. Forta majora

21.1. Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

21.2 Forta majora exonereaza pariile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

21.3 Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a prejudicia
drepturile ce li se cuveneau péartilor pana la aparitia acesteia.

21.4 Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in
mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care 1i stau la dispozitie in vederea limitarii
consecintelor.

21.5 Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 6 luni, fiecare
parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fara ca
vreuna dintre parii sa poata pretinda celeilalte daune-interese.

22. Solutionarea litigiilor

22.1. Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative
directe, orice neinielegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu indeplinirea
contractului.

22.2. Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc sa rezolve in
mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sd& se solutioneze de catre
instantele judecatoresti din Romaénia, exceptie facand motivele de reziliere prevazute la art. 20.

23. Limba care guverneaza contractul
23.1. Limba care guverneaza contractul este limba romana.

24, Comunicari
24.1. (1) Orice comunicare dintre parii, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat i in momentul primirii
de catre achizitor.
24.2. Comunicarile intre parti se pot face si prin fax sau e-mail, ori prin telefon, in acest ultima caz, cu
conditia confirmarii in scris a primirii comunicarii.

25. Legea aplicabila contractului
25.1. Contractul este guvernat de legea romana.

26. Documentele Contractului:
- caietul de sarcini al achizitiei;
- formular de oferta;




27. Legea aplicabila contractului

27.1 Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania

27.2 Serviciul care deruleaza prezentul contract este Serviciul Administrativ Paza, PSI, Organizarea si
Evidenta Prestatiei.

Prezentul contract s-a incheiat in 3 (trei) exemplare, 2 (doua) pentru achizitor si unul pentru prestator.

ADMINISTRATIA STRAZILOR BUCURESTI RCS & RDS SA
DIRECTOR GENERAL

AMGIAE BHBVEN

SEF A.P.P.S..0.E.P/

SEF IAPUCD,

ANEXA 1
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