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1. Pirtile Contractante 20, e O .-
In temeiul Legii 98/2016 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, s-a incheiat prezentul contract de servicii,
Intre;

ADMINISTRATIA STRAZILOR cu sediul in Bucuresti, Strada Domnita Ancuta nr.l, sector 1, telefon/fax:
021/313.81.70, cod fiscal 4433872, cont trezorerie ROSSTREZ24A840303200108X, deschis la Trezoreria Statului Sector 1,
reprezentata prin Director General Marian Aurelian BARGAU, in calitate de achizito r, pe de o parte

Si

VODAFONE Romania SA, Societate Romaneasca cu sediul in Bucuresti Str. Barbu Vacarescu, Nr. 201, Sector 2,
inregistrata la Reg. Com. cu nr. J1996009852407, codul fiscal 8971726, tel/fax : 0786.845.845, cont
ROT9INGBO00100815834 deschis la ING BANK, reprezentata prin Dragos Sarchizian — reprezentant vanzari, in calitate de
prestator, pe de alta parte.

2, Definitii

2.1 - In prezentul contract urmdtorii termeni vor fi interpretayi astfel:

a.contract - prezeniul contract i anexe;

b.achizitor si prestator - parile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c.preful contractului - prequl platibil prestatorului de céitre achizitor, in baza contractului, pentru indeplinirea integrala si
corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d.servicii — serviciile pe care prestatorul se obliga prin contract sa le presteze;

e.act aditional ~ document ce modifica prezentul contract de servicii :

f. oferta — documentatia care cuprinde propunerea tehnica si propunerea financiara;

g. propunere tehnica — document al ofertei, elaborate pe baza cerintelor autoritatii, stabilite de autoritatea contractanta;

h. propunerea financiara — document al ofertei prin care se furnizeaza informatiile cerute in concordanta cu cerinta
autoritatii contractante cu privire la pret, tarif, alte conditii financiare si comerciale;

i. durata contractului — intervalul de timp in care prezentul contract opereaza valabil intre parti, potrivit legii, intre parti,
de la data intrarii sale in vigoare si pana la epuizarea conventional sau legala a oricarui efect pe care il produce, inclusiv
perioada de garantie si eventualele pretentii fondate pe clauzele sale;

j. rezilierea contractului - desfiintarea pe viitor a contractului de servicii, fara ca aceasta sa aduca atingere prestatiilor
succesive care au fost facute anterior rezilierii;

k. forta majora conform art. 1351 Cod Civil, un eveniment extern, imprevizibil, absolute invicibil si inevitabil, mai presus
de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii
contractului si care face imposibila executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea
evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei
carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva, ci enutiativa. Nu este considerat forta majora un eveniment asemenea
celor de mai sus care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din
parti;

l. penalitati - despagubirea stabilita in contractul de servicii ca fiind platibila de catre una din partile contractante catre
cealalta parte in caz de neindeplinire a obligatiilor din contractul de servicii sau de indeplinire cu intarziere fata de
termenele limita, astfel cum au fost stabilite de parti;

m. Zi - zi calendaristic; an - 365 de zile.

. Interpretare

3.1- In prezentul contract, cu exceplia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma de plural si
viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2- Termenul "zi" ori "zile" sau orice referire la zile reprezintd zile calendaristice daca nu se specificd in mod diferit,

4. Clauze obligatorii

4. Obiectul principal al contractului

4.1 Prestatorul se obliga sa fumizeze servicii de telefonie, fixa, 2mail, conform anexei 1 la prezentul contract, in condifiile
si parametrii din prezentul contract.

4.2.Achizitorul se obligd sa plateasca prejul convenit in prezentul contract pentru serviciile prestate.

4.3.Prestatorul se obliga sa furnizeze echipamentul necesar pentru prestarea serviciilor de telefonie, voce fixa, intemet si
date in conformitate cu obligaiile asumate prin prezentul contract si caietul de sarcini,



5. Preful contractului

5.1. Prequl convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre achizitor, conform ofertei financiare, este
de 42.040,00 lei fara TVA (5.255.00 lei /luna fird TVA) la care se adauga TVA de 19% in valoare de 7.987.60 lei.

5.2, Valoarea totala a contractului este de 50.027,60 lei cu TVA 5i nu se modificd pe intreaga perioada de derulare a
contractului.

6. Durata contractului
6.1. Durata prezentului contract este pana la data de 31.12.2025, cu posibilitatea prelungirii, prin act aditional pe primele 4
luni din anul 2026, conform legislatiei in vigoare.

7. Executarea contractului

7.1. Contractul intra in vigoare de la data de 01.05.2025,

. Obligatiile principale ale prestatorului

8.1. Prestatorul se obliga sa presteze serviciile la standardele §i performantele prezentate in propunerea tehnoco-financiara,
anexe la contract.

8.2. Prestatorul are obligatia de a supraveghea prestarea serviciilor, de a asigura resursele umane, materiale echipamentul
tehnic si elementele de infrastructura, logistica si serviciile conexe in vederea indeplinirii obligatiilor contractuale;

8.3. Prestatorul are obligatia sa asigure intretinerea si repararea echipamentelor sale aflate in operare in cadrul propriei
retele.

8.4 Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor contractate cel putin la calitatea parametri mentionati
in propunerea tehnica.

8.5 Prestatorul va asigura, in conditiile legii, respectarea confidentialitatii cu privire la informatiile vehiculate de abonatii
achizitorului prin reteaua sa.

8.6. Prestatorul va asigura operabilitatea retelei de care dispune.

8.7 Prestatorul are obligatia de a pune la dispozitia achizitorului un serviciu de relatii cu clientii apelabil la un numar de
telefon sau la o adresa de e-mail, pentru orice reclamatie referitoare la serviciu.

8.8. Prestatorul se obligh si despagubeasca achizitorul impotriva oriciror:

1) reclamatii i actiuni injustitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala (brevete, nume, marci
inregistrate etc), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legaturd cu produsele
achizifionate si

ii)daune-interese directe, cu exceptia oriciror daune indirecte, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu
exceplia situatiei in care o astfel de incilcare rezultd din respectarea caietului de sarcini intocmit de citre achizitor.

9. Obligatiile principale ale achizitorului

9.1. Achizitorul se obliga sa receptioneze, serviciile prestate in termenul convenit.

9.2. Achizitorul se oblig sa plateasca preful citre prestator in termen de 30 zile de la data primirii facturii electronice (in
E-factura). Platile se vor face in lei, prin respectarea prevederilor legale.

10, Penalitati si daune interse

10.1 in cazul in care achizitorul, din vina sa exlusiva, nu onoreaza facturile, acesta va pliti ca penalitati o suma echivalenta
cu 0,03% din valoarea facturilor neachitate, pentru fiecare zi de intarziere, pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

10.2 In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reugeste sd isi indeplineascé obligatiile asumate prin contract la
termenele stabilite, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului ca penalitati, o suma echivalenta cu o
cota procentuala de 0,03% din valoarea serviciilor neprestate, pentru fiecare zi de intarziere, pana la indeplinirea efectiva a
obligatiilor,

Totodata executarea necorespunzatoare a obligatiilor asumate prin contract, inclusiv nerespectarea termenelor de prestare
a serviciilor, va fi consemnata in Certificatul constatator emis in temeiul art. 166 din HG 395/2016.

10.3 Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una din parti, in mod culpabil si repetat, da
dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde plata de daune interese, astfel :

a) pentru neexecutarea totala a obligatiilor asumate si care ii revin in conformitate cu comenzile primite de la
achizitor pentru prestarea serviciilor prevazute in contract, prestatorul are obligatia de a plati achizitorului, cu titlu de
daune-interese, o suma in cuantum de 10% din valoarea totala a contractului.

b) in cazul in care executarea obligatiilor asumate si care ii revin este partiala, in conformitate cu comenzile primite
de la achizitor pentru prestarea serviciilor prevazute in contract, dar corespunzatoare, prestatorul datoreaza achizitorului
daune-interese in cuantum de 5% din valoarea totala a contractului.

10.4 Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta la contract, printr-o notificare scrisd adresata prestatorului, fird nici o
compensatie, daci acesta din urmd da faliment, cu conditia ca aceastd anulare sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la
actiune sau despagubire pentru prestator.

In acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru partea din contract indeplinita pana la
data denuntdrii unilaterale a contractului.

10.5 In cazul in care platile nu pot fi efectuate din cauza unor situatii neprevazute in legatura cu contul bancar si/sau
alocarea bugetara achizitorul nu datoreaza majorari, penalitati sau daune interese prestatorului.
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11. Clauze specifice

11.Alte responsabilitaji ale prestatorului

111 (1) Prestatorul are obligajia de a executa serviciile previzute in contract cu profesionalismul si promptitudinea cuvenite
angajamentului asumat si in conformitate cu prevederile prezentului contract.

(2) Prestatorul se obligd si supravegheze prestarea serviciilor, si asigure resursele umane, materialele, instalatiile,
echipamentele i orice alte asemenea, fie de naturd provizorie, fie definitiva, cerute de si pentru contract, in masura in care
necesitatea asiguriirii acestora este previzutd in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.

11.2.Prestatorul este pe deplin responsabil pentru executia serviciilor in conformitate cu obiectul contractului. Totodat. este
raspunzitor atit de siguranta tuturor operatiunilor $i metodelor de prestare utilizate, cit si de calificarea personalului folosit
pe toatd durata contractului.

12.Alte responsabilititi ale achizitorului
12.1. Achizitorul se obliga sa puna la dispozijia prestatorului orice facilitafi si/sau informatii pe care acesta le-a cerut in
propunerea tehnicd/financiara gi pe care le considera necesare indeplinirii contractului.

13.Receptie si verificiri

13.1. Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor cu prevederile din
propunerea tehnica si din caietul de sarcini,

13.2. Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract. Achizitorul are obligatia de a
notifica in seris, prestatorului identitatea reprezentantilor sai imputemicifi pentru acest scop.

14.Incepere, finalizare, reclamatii

14.1 Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in timpul cel mai scurt posibil dupa semnarea contractului.
Modificarea perioadei de prestare asumate prin prezentul contract se face cu acordul partilor, prin act aditional.

14.2 Contractul inceteaza la cererea oricareia dintre pirti printr-o notificare adresata in scris citre cealaltd parte, cu cel putin
30 de zile inainte de data la care se doreste incetarea contractului. Notificarea trebuie s3 ia forma unei scrisori recomandaie
cu confirmare de primire

14.3 In cazul in care achizitorul nu va putea folosi serviciile Vodafone din cauza unor defectiuni in reteaua GSM/UMTS a
Vodafone, la solicitarea achizitorului, taxa lunara de abonament va fi redusi proportional cu perioada in care achizitorul nu
a beneficiat de servicii. cu titlu de despagubiri. Despagubirile pot fi solicitate in termen de 30 de zile de la data solutiondrii
deranjamentului §i vor fi evidentiate in factura aferenta lunii urmatoare.

14.4 Orice reclamatie a achizitorului legata de serviciile si/sau produsele Vodafone va primi raspuns in termen de maxim 30
de zile calendaristice de la data primirii acesteia de citre Vodafone, conform cu "Procedura privind solujionarea
reclamatiilor utilizatorilor finali" parte integrantd din TCG si care poate fi consultatd pe www.vodafone.ro. in cazul
nerespectarii termenului de solutionare a reclamatiilor, taxa lunara de abonament va fi redusa proportional cu numérul de
zile cu care s-a depasit termenul asumat in contract. Despégubirile pot fi solicitatate in termen de 30 de zile de la data
solutionarii reclamatiei i vor fi evidentiate in factura aferenta lunii urmétoare.

I5. Ajustarea prefului contractului
15.1. Pentru serviciile prestate, plajile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate in propunerea financiara,

anexa la contract.
15.2. Preful contractului nu se ajusteaza.

16. Amendamente
16.1.Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor contractului, prin

act aditional.

17. Subcontractanti
17.1. Prestatorul are obligatia, in cazul in care subcontracteaza parji din contract, de a incheia contracte cu subcontractantii
desemnaji, in aceleasi condifii in care el a semnat contractul cu achizitorul.,
17.2 {l) Prestatorul are obligajia de a prezenta la incheierea contractului toate contractele incheiate cu subcontractantii
desemnati.

(2) Lista subcontractantilor, cu datele de recunoastere ale acestora, precum si contractele incheiate cu acestia se constituie

in anexe la contract,
17.3. (I) Prestatorul este pe deplin rispunzator faja de achizitor de modul in care indeplineste contractul.
(2) Subcontractantul este pe deplin réispunzitor faa de prestator de modul in care isi indeplineste partea sa din contract.
(3) Prestatorul are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractantilor daca acestia nu isi indeplinesc partea lor din
contract.
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17.4. Prestatorul poate schimba oricare subcontractant fard a se schimba prejul contractului, iar schimbarea va fi notificata
achizitorului. In cazul in care subcontractantul nu isi indeplineste obligatiile contractuale, prestatorul raméne raspunzitor
faja de achizitor.

18.Cesiunea
18.1.In prezentul contract este permisa doar cesiunea creantelor nascute din acest contract, cu acordul achizitorului,
obligatiile nascute ramanand in sarcina partilor contractante, astfel cum au fost stipulate si asumate initial.

19 Incetarea si rezilierea contractului

1. Achizitorul poate rezilia contractul de prestari servicii cu efecte depline, dupa acordarea unui preaviz de 7 zile
prestatorului, fara mai fi necesara indeplinirea vreunei formalitati prealabile si fara a mai fi necesara interventia vreunei
instante judecatoresti si/sau arbitrale, in oricare dintre situatiile urmatoare, dar nelimitandu-se la acestea, prestatorul nefiind
indreptatit sa pretinda nicio suma reprezentand daune sau alte prejudicii ca urmare a rezilierii contractului de prestari
servicii:

# prestatorul nu presteaza serviciile conform contractului si caietului de sarcini si au fost deja aplicate prevederile

art. 10;

# prestatorul nu se conformeaza intr-o perioada de timp rezonabila notificarii emise de catre achizitor care ii solicita
remedierea prestaril corespunzatoare sau neprestarii obligatiilor din contract care afecteaza in mod grav efectuarea
corespunzatoare si la timp a serviciilor;
este in stare de incapacitate de plata sau a fost declansata procedura de lichidare (faliment) inainte de inceperea
derularii prezentului contract ;

# prestatorul subcontracteaza fara a avea acordul scris al achizitorului;

# prestatorul a fost condamnat pentru o infractiune in legatura cu exercitarea profesiei printr-o hotarare judecatoreasca

definitiva ;
Daca prestatorul isi remediaza neindeplinirea in intervalul de preaviz, incetarea contractului nu se va mai produce.
2. Nerespectarea obligatiillor asumate prin prezentul contract de ciitre prestator, in mod culpabil si repetat, da dreptul
achizitorului de a considera contractul de drept reziliat §i de a pretinde plata de daune-interese dupa cum urmeaza:
a) pentru neexecutarea totala a obligatiilor asumate care ii revin in conformitate cu ordinele primite de la achizitor
pentru prestarea serviciilor prevazute in contract, prestatorul are obligatia de a plati achizitorului, cu titlu de daune-
interese, o suma in cuantum de 10% din valoarea totala a contractului de prestan servicii;
b) in cazul in care neexecutarea obligatiilor asumate care ii revin este partiala, in conformitate cu ordinele primite de
la achizitor pentru prestarea serviciilor prevazute in contract, dar corespunzatoare, prestatorul datoreaza achizitorului
daune-interese in cuantum de 5% din valoarea totala a contractului de prestari servicii.
Totodata neexecutarea corespunzatoare a obligatiilor asumate prin prezentul contract, inclusiv nerespectarea termenelor de
prestare a serviciilor va fi consemnata in Certificatul Constatator emis in temeiul art. 166 din HG395/2016.
Rezilierea /incetarea prezentului contract nu va avea nici un efect asupra obligatiilor deja scadente intre partile contractante.
3. Dacd achizitorul reziliaza contractul, va fi indreptitit sa recupereze de la prestator, orice pierdere sau prejudiciu suferit din
culpa prestatorului, pana la un nivel egal cu valoarea prejudiciului efectiv suferit.
4. In cazul rezilierii contractului, achizitorul va intocmi situatia serviciilor efectiv prestate, dupd care se vor stabili sumele
care urmeaza si le plateasca in conformitate cu prevederile contractului, precum i daunele pe care trebuie s le suporte
prestatorul din vina ciruia s-a reziliat contractul,
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20.Forta majord

20.1. Forja majora este constatatd de o autoritate competenta.

20.2 Forfa majori exonereazi partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul contract, pe toatd
perioada in care aceasta acfioneazi,

20.3 Indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a forfei majore, dar fira a prejudicia drepturile ce li se
cuveneau pdrfilor pana la aparifia acesteia.

20.4 Partea contractantd care invocd forfa majora are obligatia de a notifica celeilalte pari, imediat si in mod complet,
producerea acesteia si 5 ia orice masuri care ii stau la dispozitie in vederea limitarii consecintelor.

20.5 Dacé forta majord actioneaza sau se estimeaza ci va actiona o perioada mai mare de 6 luni, fiecare parte va avea
dreptul si notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fird ca vreuna dintre pir{i si poatd pretinda
celeilalte daune-interese.

21.Solutionarea litigiilor

21.1. Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative directe, orice
neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legétura cu indeplinirea contractului.

21.2. Dacd, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc s rezolve in mod amiabil o
divergenta contractuali, fiecare poate solicita ca disputa si se solufioneze de citre instanjele judecatoresti din Romaénia,
exceptie facand motivele de reziliere prevazute la art. 19.

22.Limba care guverneazi contractul
22.1. Limba care guverjeaza contractul este limba roména.
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23.Comumniciri

23.1. (1) Orice comunicare dintre parji, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atit in momentul transmiterii, ¢it i in momentul primirii de catre achizitor,
23.2. Comunicarile intre par{i se pot face si prin fax sau e-mail, ori prin telefon, in acest ultima caz, cu conditia confirmarii
in scris a primirii comunicarii.

24. Legea aplicabild contractului
24.1. Contractul este guvernat de legea romana.

15, Prelucrarea datelor cu caracter personal
Clientul inlelege si accepta prin semnarea prezentului document faptul ca datele cu caracter personal furnizate ctre
Vodafone Romania sunt prelucrate de Vodafone Romania, direct sau prin partenerii sai din acelasi Grup sau alti parteneri,
in tara sau in strdinatate, in conformitate cu sectiunea "Prelucrarea datelor cu caracter personal” din Conditiile Generale de
Furnizare a Serviciilor Vodafone Romania, care fac parte integranta din Contract.
Clientul accepta, potrivit optiunilor de mai jos, sa primeasca informaii cu caracter comercial, ca urmare a prelucrérii datelor
cu caracter personal si a datelor de trafic furnizate in cadrul prezentului, pentru;
a. Marketing si comercializarea produselor si serviciilor Vodafone Romania (inclusiv cele dezvoltate impreuna cu un
partener Vodafone Romania) prin orice mijloc de comunicare, inclusiv prin mijloace de comunicare electronica:

oDA oNU
b. Marketing si comercializarea produselor si serviciilor partenerilor Vodafone Romania prin orice mijloc de comunicare,
inclusiv prin mijloace de comunicare electronica:
oDA oNU

26. Documentele Contracitului;

Oferta tehmico-financiara:

Caietul de sarcini al achizitiei

Cod unic achizitie directa: DA3T993373

27. Legea aplicabili contractului
27.1Contractul va fi interpretat conform legilor din Roménia
27.2 Serviciul care deruleaza prezentul contract este Serviciul administrativ.

Prezentul contract s-a incheiat in 4 (patru) exemplare, 3 (trei) pentru achizitor si unul pentru prestator.
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